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Ankiindigung Telefonberatung des Opferhilfe Sachsen e.V. ab Mai 2026

Ab sofort bietet der Opferhilfe Sachsen e.V. eine telefonische Sprechzeit an. Sie richtet sich
an Geschadigte, Zeug:innen von Straftaten sowie deren Angehdrige und dient allgemeinen
Anfragen.

Unter folgender Telefonnummer 0351 8108191 stehen Ihnen die Fachkrafte des Opferhilfe
Sachsen e.V. dienstags in der Zeit von 08:30 — 12:30 Uhr und 13:30 — 17:30 Uhr zur
Verfigung.

Diese Beratung kann fiir erste Informationen und Orientierung genutzt werden. Sie
kdénnen sich beispielsweise melden, wenn Sie Fragen zu unseren Angeboten haben oder
unsicher sind, welche Unterstitzungsmoglichkeiten es gibt.

Bitte beachten Sie:
Die Telefonberatung dient ausschlieBlich der Informationsweitergabe und ersten
Orientierung.

Sie ist nicht geeignet, um:
e einen Beratungsprozess zu beginnen
o personliche oder tiefgehende Themen ausfihrlich zu besprechen
o akute Krisensituationen zu begleiten oder zu stabilisieren
¢ Rechtsberatung zu erhalten

Wenn Sie eine weitergehende Beratung wiinschen, kénnen wir lhre Kontaktdaten an die
Kolleg:innen der wohnortnahen Beratungsstellen weiterleiten.

Die Telefonberatung steht allen zur Verfigung; unabhangig von Herkunft, Geschlecht,
Religion, Weltanschauung, Alter oder sexueller Identitat.

Bitte beachten Sie, dass die Telefonberatung derzeit ausschlieBlich in deutscher Sprache
angeboten werden kann.
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